[image: image1.emf][image: image1.emf]                                                                  [image: image2.emf]
SK.271.2.1.2015

Załącznik nr 1 do SIWZ
Szczegółowy opis przedmiotu zamówienia – Część I
Dostawa 30 sztuk zestawów komputerowych


1) Komputery (30 sztuk):
	1
	Typ
	Komputery przenośne typu notebook z ekranem min. 15,6''

	2
	Zastosowanie
	Komputery będą wykorzystywane do edycji dokumentów, aplikacji edukacyjnych, sprawdzania poczty e-mail, korzystania z przeglądarki internetowej, aplikacji obliczeniowych

	3
	Pamięć operacyjna
	Pojemność: min. 8 GB

	4
	Karta graficzna
	Wspierająca technologię DirectX 10.1

	5
	Parametry pamięci masowej
	Dysk twardy HDD o pojemności min. 500 GB lub
Dysk twardy SSD o pojemności min. 120 GB

	6
	Wyposażenie multimedialne
	Karta dźwiękowa zintegrowana z płytą główną, min.1 głośnik

Wbudowany czytnik kart multimedialnych

	7
	Wymagania dotyczące baterii/zasilania
	Czas pracy na baterii min. 3 godziny

Zasilacz o mocy min. 65 W

	8
	Waga
	Waga z baterią max. 3 kg

	9
	Ergonomia
	Głośność mierzona w trybie jałowym (IDLE) nie powinna przekraczać 20 dB

	10
	Niezawodność/jakość wytwarzania
	Wymagane są dokumenty poświadczające, że sprzęt jest produkowany zgodnie z normami ISO 9001 oraz ISO 14001

	11
	Warunki gwarancji
	5 lat gwarancji świadczonej na miejscu u klienta. 
Usunięcie awarii- następny dzień roboczy po otrzymaniu zgłoszenia ( przyjmowanie zgłoszeń w dni robocze w godzinach 8.00 – 16.00 telefonicznie, faksem, e-mail), w przypadku braku możliwości naprawy w w/w terminie podstawienie sprzętu zastępczego o nie gorszych parametrach technicznych.

Firma serwisująca musi posiadać ISO 9001 na świadczenie usług serwisowych oraz posiadać autoryzację producenta komputera – dokumenty potwierdzające załączyć do oferty.

Serwis urządzeń musi być realizowany przez Producenta lub Autoryzowanego Partnera Serwisu Producenta - wymagane dołączenie do oferty oświadczenie Wykonawcy potwierdzonego przez Producenta, że serwis będzie realizowany przez Producenta lub Autoryzowanego Partnera Serwisowego Producenta. 

	12
	Wsparcie techniczne
	Dołączony nośnik ze sterownikami

	13
	Wymagania dodatkowe
	Zainstalowany system operacyjny

2 nośniki z systemem operacyjnym

Wbudowane Porty i złącza:

Min. 2x USB 3.0

Min 2x USB 2.0

Wyjście VGA

Wyjście słuchawkowe

Wejście mikrofonowe

Gniazdo Gigabit Ethernet (karta zintegrowana z płytą główną)

Nagrywarka DVD +/- R

Mysz optyczna min. 800 DPI

Karta sieciowa WLAN 802.11 a/b/g/n zintegrowana z płytą główną

Touchpad ze strefą przewijania

	14
	System operacyjny
	Zainstalowany system operacyjny niewymagający jakiejkolwiek dodatkowej aktywacji przez użytkownika. 

Wykonawca zainstaluje na komputerze taki system operacyjny w języku polskim, który bez konieczności posiadania specjalistycznej wiedzy przez użytkowników posiadających w potocznym rozumieniu relatywnie bardzo niską wiedzę z zakresu informatyki zapewni możliwość instalacji i obsługi  przeglądarek internetowych, klientów poczty e-mail i oprogramowania biurowego. System ten powinien również umożliwiać pełną konfigurację w interfejsie graficznym, konfiguracja ta nie powinna sprawiać problemów zwykłym użytkownikom i nie powinna wymagać dodatkowego szkolenia w tym zakresie. System ten powinien również pozwalać na bezproblemowe dodawanie nowych urządzeń do systemu i ich obsługę.
Licencja zainstalowanego systemu operacyjnego (jeśli dotyczy) musi pozwolić na podpisanie bezpłatnej umowy użyczenia sprzętu wraz z oprogramowaniem zawieranej pomiędzy Zamawiającym, a Uczestnikiem Projektu. 
System operacyjny musi  umożliwić poprawne funkcjonowanie wszelkiego zainstalowanego na komputerze oprogramowania.
Komputery zostaną przekazane nieodpłatnie do użytku gospodarstwom domowym na okres 5 lat. Korzystanie przez gospodarstwa domowe ze sprzętu jest niekomercyjne. W sytuacjach nadzwyczajnych (m.in. niezgodne z przeznaczeniem korzystanie) Zamawiający zastrzega możliwości przekazania sprzętu kolejnemu gospodarstwu domowego spełniającemu kryterium dostępu na zasadach opisanych powyżej. Powyższe informacje należy wziąć pod uwagę dostosowując sposób licencjonowania do oferowanego oprogramowania.


Dodatkowe uwagi dotyczące oprogramowania
Na zaoferowanych Zestawach Komputerowych musi być zainstalowany system operacyjny z licencją, naklejkami key code na obudowach:

Najnowsza wersja stabilnego systemu operacyjnego w języku polskim, w ofercie należy określić jaki system oraz w jakiej wersji jest oferowany, charakteryzujący się funkcjami:

1. Możliwość dokonywania aktualizacji i poprawek systemu przez Internet z możliwością wyboru instalowanych poprawek;
2. Możliwość dokonywania uaktualnień sterowników urządzeń przez Internet – witrynę producenta systemu;
3. Darmowe aktualizacje w ramach wersji systemu operacyjnego przez Internet (niezbędne aktualizacje, poprawki, biuletyny bezpieczeństwa muszą być dostarczane bez dodatkowych opłat) – wymagane podanie nazwy strony serwera WWW;
4. Internetowa aktualizacja zapewniona w języku polskim;
5. Wbudowana zapora internetowa (firewall) dla ochrony połączeń internetowych; zintegrowana z systemem konsola do zarządzania ustawieniami zapory i regułami IP v4 i v6; 
6. Zlokalizowane w języku polskim, co najmniej następujące elementy: menu, odtwarzacz multimediów, pomoc, komunikaty systemowe; 
7. Wsparcie dla większości powszechnie używanych urządzeń peryferyjnych (drukarek, urządzeń sieciowych, standardów USB, Plug&Play, Wi-Fi) 
8. Funkcjonalność automatycznej zmiany domyślnej drukarki w zależności od sieci, do której podłączony jest komputer
9. Interfejs użytkownika działający w trybie graficznym z elementami 3D, zintegrowana z interfejsem użytkownika interaktywna część pulpitu służącą do uruchamiania aplikacji, które użytkownik może dowolnie wymieniać i pobrać ze strony producenta. 
10. Możliwość zdalnej automatycznej instalacji, konfiguracji, administrowania oraz aktualizowania systemu;
11. Zabezpieczony hasłem hierarchiczny dostęp do systemu, konta i profile użytkowników zarządzane zdalnie; praca systemu w trybie ochrony kont użytkowników.
12. Zintegrowany z systemem moduł wyszukiwania informacji (plików różnego typu) dostępny z kilku poziomów: poziom menu, poziom otwartego okna systemu operacyjnego; system wyszukiwania oparty na konfigurowalnym przez użytkownika module indeksacji zasobów lokalnych.
13. Zintegrowane z systemem operacyjnym narzędzia zwalczające złośliwe oprogramowanie; aktualizacje dostępne u producenta nieodpłatnie bez ograniczeń czasowych.
14. Funkcje związane z obsługą komputerów typu TABLET PC, z wbudowanym modułem „uczenia się” pisma użytkownika – obsługa języka polskiego.
15. Funkcjonalność rozpoznawania mowy, pozwalającą na sterowanie komputerem głosowo, wraz z modułem „uczenia się” głosu użytkownika.
16. Zintegrowany z systemem operacyjnym moduł synchronizacji komputera z urządzeniami zewnętrznymi. 
17. Wbudowany system pomocy w języku polskim;
18. Możliwość przystosowania stanowiska dla osób niepełnosprawnych (np. słabo widzących); 
19. Możliwość zarządzania stacją roboczą poprzez polityki – przez politykę rozumiemy zestaw reguł definiujących lub ograniczających funkcjonalność systemu lub aplikacji;
20. Wdrażanie IPSEC oparte na politykach – wdrażanie IPSEC oparte na zestawach reguł definiujących ustawienia zarządzanych w sposób centralny;
21. Automatyczne występowanie i używanie (wystawianie) certyfikatów PKI X.509;
22. Wsparcie dla logowania przy pomocy smartcard;
23. Rozbudowane polityki bezpieczeństwa – polityki dla systemu operacyjnego i dla wskazanych aplikacji;
24. System posiada narzędzia służące do administracji, do wykonywania kopii zapasowych polityk i ich odtwarzania oraz generowania raportów z ustawień polityk;
25. Wsparcie dla Sun Java i .NET Framework 1.1 i 2.0 i 3.0 – możliwość uruchomienia aplikacji działających we wskazanych środowiskach;
27. Wsparcie dla JScript i VBScript – możliwość uruchamiania interpretera poleceń;
28. Zdalna pomoc i współdzielenie aplikacji – możliwość zdalnego przejęcia sesji zalogowanego użytkownika celem rozwiązania problemu z komputerem;
29. Rozwiązanie służące do automatycznego zbudowania obrazu systemu wraz z aplikacjami. Obraz systemu służyć ma do automatycznego upowszechnienia systemu operacyjnego inicjowanego i wykonywanego w całości poprzez sieć komputerową;
30. Rozwiązanie ma umożliwiające wdrożenie nowego obrazu poprzez zdalną instalację;
31. Graficzne środowisko instalacji i konfiguracji;
32. Transakcyjny system plików pozwalający na stosowanie przydziałów (ang. quota) na dysku dla użytkowników oraz zapewniający większą niezawodność i pozwalający tworzyć kopie zapasowe;
33. Zarządzanie kontami użytkowników sieci oraz urządzeniami sieciowymi tj. drukarki, modemy, woluminy dyskowe, usługi katalogowe
34. Udostępnianie modemu;
35. Oprogramowanie dla tworzenia kopii zapasowych (Backup); automatyczne wykonywanie kopii plików z możliwością automatycznego przywrócenia wersji wcześniejszej;
36. Możliwość przywracania plików systemowych;
37. System operacyjny musi posiadać funkcjonalność pozwalającą na identyfikację sieci komputerowych, do których jest podłączony, zapamiętywanie ustawień i przypisywanie do min. 3 kategorii bezpieczeństwa (z predefiniowanymi odpowiednio do kategorii ustawieniami zapory sieciowej, udostępniania plików itp.)
38. Możliwość blokowania lub dopuszczania dowolnych urządzeń peryferyjnych za pomocą polityk grupowych (np. przy użyciu numerów identyfikacyjnych sprzętu).


2) Mysz (30 sztuk)
	Lp.
	Nazwa wymagania
	Wymagane minimalne parametry

	1.
	Podstawowe wymogi
	-Mysz optyczna min. 800 dpi

-podłączenie przez port USB

-dwuprzyciskowa, rolka (scroll), jako trzeci przycisk


Uwagi odnośnie dostaw:
Dostawa (30 komputerów i myszy) do : 20 lipca 2015
	Lp
	Nazwa miejscowości

	1.
	Kleszczewo 11

	2.
	Lipowy Dwór 5/2

	3.
	Lipowy Dwór 1/1

	4.
	Marcinowa Wola 37

	5.
	Marcinowa Wola 37a

	6.
	Marcinowa Wola 17

	7.
	Marcinowa Wola 20/3

	8.
	Marcinowa Wola 41a

	9.
	Marcinowa Wola 51a

	10.
	Miłki, ul. 40-lecia 1/12

	11.
	Miłki, ul. Giżycka 19

	12.
	Miłki ul. Sportowa 3

	13.
	Czyprki 5 

	14.
	Czyprki 27 b

	15.
	Konopki Nowe 5a/11

	16.
	Konopki Nowe 7a/10

	17.
	Staświny 8a/8

	18.
	Staświny 20

	19.
	Staświny 36a

	20.
	Wyszowate 22a

	21.
	Wyszowate 43a

	22.
	Wyszowate 50

	23.
	Jagodne Wielkie 30

	24.
	Jagodne Wielkie 4

	25.
	Jagodne Wielkie 22

	26.
	Ruda 22/1

	27.
	Ruda 2/1

	28
	Ruda 8/3

	29.
	Przykop 4/4

	30.
	Przykop 3/2


Do wyżej wymienionych 30 gospodarstw licencje zainstalowanego systemu operacyjnego (jeśli dotyczy) muszą pozwolić na podpisanie bezpłatnej umowy użyczenia sprzętu wraz z oprogramowaniem zawieranej pomiędzy Zamawiającym, a Uczestnikiem Projektu. 
Kryterium oceny:

1.Parametry techniczne: 
waga 20%

2. Cena: 


waga 80%

Ad. 1.

1) Pamięć operacyjna (max 8 pkt.), w tym:
    a) taktowanie:   niższe niż 1333 MHz – 

2 pkt.



     1333 MHz  – 1666 MHz–             
3 pkt.



      od 1666 MHz i więcej – 

4 pkt.
    b) pojemność:    8 GB – 



2 pkt.



       12 GB – 



3 pkt.



       16 GB i więcej –
 

4 pkt.

2) Pamięć masowa (max 2 pkt.), w tym:
    a) Dysk HDD 
               500GB-                                                      1 pkt.
               500 GB i więcej-                                        2 pkt.

    b) Dysk SSD 
               120 GB–                                                    1 pkt.
               120 GB i więcej–                                       2 pkt.  



3) Ilość głośników (max 2 pkt.), w tym:


1 głośnik – 




1 pkt.


2 i więcej – 




2 pkt.

4) Czas pracy na baterii: (max 2 pkt.)


3 do 4 godzin – 



1 pkt.


4 i więcej – 




2 pkt.

5) Waga: (max 2 pkt.)


Do 2,8 kg – 




2 pkt.


2,8 kg do 3 kg – 



1 pkt.

6) Głośność: (max 2 pkt.)


Do 15 dB – 




2 pkt.


15 dB do 20 dB – 



1 pkt.

7) Ilość portów USB 3.0: (max 2 pkt.)


2 – 





1 pkt.


3 i więcej – 




2 pkt.
Maksymalna ilość punktów – 20.

Szczegółowy opis przedmiotu zamówienia – Część II
Przeprowadzenie szkoleń komputerowych
1. Osoba przeprowadzająca szkolenie powinna posiadać niezbędny do przeprowadzenia szkolenia osprzęt (tj. komputer wyposażony w odpowiedni system operacyjny, rzutnik, ekran, dostęp do Internetu i inne) oraz dysponować pomieszczeniem do przeprowadzenia szkolenia.

2. Szkolenie należy przeprowadzić najpóźniej do 30 lipca 2015 roku.

3. W szkoleniu udział weźmie 60 osób (po 2 osoby z każdego gospodarstwa). Podział na grupy oraz długość szkolenia ustala osoba prowadząca szkolenie po uzgodnieniu z Zamawiającym.

4. Wykonawca zapewni uczestnikom catering składający się z pełnego posiłku obiadowego oraz jednej przerwy kawowej w trakcie trwania szkolenia dla wszystkich uczestników szkolenia

5. Szkolenie powinno obejmować co najmniej następujące zagadnienia:
· System operacyjny
- skróty klawiszowe

- uruchamianie oraz logowanie do komputera

- rozeznanie się w Menu oraz rozeznanie ikon na pulpicie

- funkcje ekranu (tło, ustawiania rozdzielczości itp.)

- usuwanie, wycinanie, wklejanie, kopiowanie , tworzenie folderów

- podstawowa obsługa panelu sterowania

- ustawianie godziny i daty

- instalowanie oraz zasady instalacji aplikacji

- tworzenie nowych profilów użytkownika
· Edytor tekstowy
- formatowanie akapitów

- formatowanie tekstu: czcionek, strony

- wykorzystanie stylów oraz motywów

- wzbogacanie dokumentów poprzez umieszczanie obiektów graficznych
· Arkusz kalkulacyjny
- wprowadzanie i edycja danych, wybieranie, wyszukiwanie komórek i grup komórek

- kopiowanie, wklejanie, wypełnianie komórek i zakresów

- wstawianie i praca z prostymi obiektami (grafika, ramka)

- nazywanie komórek i zakresów 
· Klient poczty e-mail
- zakładanie oraz konfigurowanie kont pocztowych

- tworzenie folderów, podfolderów w skrzynkach nadawczych, odbiorczych
· Program antywirusowy
- instalacja programu

- aktywacja programu

- aktualizacja bazy wirusów

- opcje firewalla

- skanowanie podstawowe i zaawansowane

- rozwiązywanie problemów w przypadku wykrycia szkodliwego oprogramowania. 
· Internet
- tworzenie kont e-mail na darmowych portalach
- obsługa przeglądarek internetowych np. Mozilla, Internet Explorer, Opera, Google Chrome, funkcje przeglądarek i ich możliwości 

- instalacja wtyczek typu Flash, Video, Macromedia, Java oraz ich aktywacja
· Podstawy obsługi komputera
- schemat podłączenia komputera i urządzeń peryferyjnych

- podstawowy schemat budowy komputera
· Udzielenie informacji na temat bezpieczeństwa i higieny pracy z komputerem oraz ergonomii
Przedmiot części 2 zamówienia musi być zrealizowany w całości z punktu widzenia celu, któremu ma służyć. Realizacja musi obejmować wszystkie ww. elementy tej części zamówienia.
Kryterium oceny ofert jest dla części II:


- cena – 90%



- ilość sprzętu - 10%
Przy czym za:

8 laptopów do szkolenia przyznaje się 2 pkt.

9  laptopów do szkolenia przyznaje się 4 pkt.

10 laptopów do szkolenia przyznaje się 6 pkt.

12 laptopów do szkolenia przyznaje się 8 pkt.

15 laptopów do szkolenia przyznaje się 10 pkt.
Szczegółowy opis przedmiotu zamówienia – Część III
Dostawa Internetu – tj. zapewnienie stałego dostępu do Internetu i utrzymanie sieci w terminie od 07 sierpnia 2015 r. do dnia 30 września 2015 r. i przez kolejnych 5 lat.
Podłączenie, konfigurację oraz aktywację dostępu do Internetu wraz z dostawą i instalacją niezbędnych urządzeń/zestawów umożliwiających korzystanie z oferowanej usługi dostępowej dla 30 gospodarstw domowych 
Wykonawca zapewni przyłączenie oraz zapewnienie dostępu do sieci Internet poprzez zastosowanie dostępnych i osiągalnych rozwiązań technologicznych (systemy przewodowe, systemy bezprzewodowe) zgodnie z najlepszymi obowiązującymi normami i praktykami 30 gospodarstw domowych 

Dostęp do Internetu musi spełniać poniższe minimalne wymogi:
· Stały dostęp do sieci Internet (24 godziny na dobę, 7 dni w tygodniu)

· Brak limitów wysyłania i pobierania danych

· Dostępność usługi na poziomie 99%

· Transfer do komputera (down) dla gospodarstw domowych – min. 1Mb/s dla każdego gospodarstwa

· Transfer od komputera (up) dla gospodarstw domowych – min. 256 Kb/s dla każdego gospodarstwa

Dostęp do Internetu z punktu widzenia Zamawiającego musi działać bezobsługowo, co oznacza, że po odłączeniu zasilania i ponownym jego odłączeniu musi być gotowy do pracy i umożliwić realizację usługi korzystania z Internetu
Dodatkowe niezbędne urządzenia/zestawy do prawidłowego działania usługi oraz inne urządzenia wzmacniające sygnał typu anteny zewnętrzne (jeśli dotyczy) dostarczy Wykonawca. 
Zamawiający ma na uwadze, że w przypadku internetu bezprzewodowego mogą wystąpić utrudnienia w łączności wynikające z umiejscowienia gospodarstw domowych. W przypadku słabej jakości sygnału Wykonawca winien zaopatrzyć owe gospodarstwa w anteny wzmacniające sygnał. Zamawiający nie dopuszcza możliwości zamiany gospodarstwa na inne, ponieważ projekt zakłada przeciwdziałanie wykluczeniu cyfrowemu.
Dodatkowe wymogi serwisowe i gwarancyjne:
1. Wykonawca odpowiada nieodpłatnie za przywrócenie sprawności łącza (dostępu do Internetu i rozwiązanie zaistniałych problemów) w czasie nie dłuższym niż 3 dni robocze od chwili ich zgłoszenia.

2. Rozwiązanie zaistniałych problemów może nastąpić w sposób bezpośredni (wizyta serwisanta) lub jeśli będzie to możliwe w sposób zdalny.

3. Wykonawca będzie zobowiązany do usuwania usterek związanych tylko i wyłącznie z dostępem do sieci Internet.

4. Wykonawca ma obowiązek telefonicznego informowania Zamawiającego o wystąpieniu awarii oraz planowanych przerwach w dostępie do usługi i przewidywanym czasie jej usunięcia.

5. Wykonawca zapewni alarmowy kontakt z serwisem: telefonicznie przez 5 dni w tygodniu (od poniedziałku do piątku) w godz. 9.00-17.00.
6. W celu zapewnienia ciągłości dostępu do Internetu Wykonawca zobowiązuje się do konfiguracji, utrzymania, aktualizacji, naprawy, serwisowania i wymiany urządzeń / zestawów /oprogramowania będących przedmiotem umowy. 
Wykonawca udzieli gwarancji na wszystkie urządzenia przez okres świadczenia usług dostępu do internetu (tj. do dn. 30 września 2015r.) i przez kolejnych 5 lat.

Instalacja (przyłączenie do sieci)  do gospodarstw domowych nastąpi najpóźniej do dnia  07 sierpnia 2015 roku.

Wykonawca zapewni użytkownikom dostępność Internetu do dnia 30 września 2015r. i przez 5 kolejnych lat.
Poniżej lista gospodarstw:
Lista gospodarstw zakwalifikowanych 
	1.
	Kleszczewo 11

	2.
	Lipowy Dwór 5/2

	3.
	Lipowy Dwór 1/1

	4.
	Marcinowa Wola 37

	5.
	Marcinowa Wola 37a

	6.
	Marcinowa Wola 17

	7.
	Marcinowa Wola 20/3

	8.
	Marcinowa Wola 41a

	9.
	Marcinowa Wola 51a

	10.
	Miłki, ul. 40-lecia 1/12

	11.
	Miłki, ul. Giżycka 19

	12.
	Miłki ul. Sportowa 3

	13.
	Czyprki 5 

	14.
	Czyprki 27 b

	15.
	Konopki Nowe 5a/11

	16.
	Konopki Nowe 7a/10

	17.
	Staświny 8a/8

	18.
	Staświny 20

	19.
	Staświny 36a

	20.
	Wyszowate 22a

	21.
	Wyszowate 43a

	22.
	Wyszowate 50

	23.
	Jagodne Wielkie 30

	24.
	Jagodne Wielkie 4

	25.
	Jagodne Wielkie 22

	26.
	Ruda 22/1

	27.
	Ruda 2/1

	28
	Ruda 8/3

	29.
	Przykop 4/4

	30.
	Przykop 3/2


Kryterium oceny ofert jest dla części III:


- cena – 90%



- termin wykonania 10%
Za termin wykonania krótszy od daty 07 sierpnia 2015 r.

1 dzień – 1 pkt.

2 dni – 2 pkt.

3 dni – 3 pkt.

4 dni – 4 pkt.

5 dni – 5 pkt.

6 dni – 6 pkt.

7 dni – 7 pkt.

8 dni – 8 pkt.

9 dni – 9 pkt.

10 dni –10 pkt.
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