UCHWALA NR LV.346.2018
RADY GMINY MILKI

z dnia 27 wrze$nia 2018 r.

w sprawie regulaminu dostarczania wody i odprowadzania §ciekéw w Gminie Milki

Na podstawie art. 19 ust. 3 ustawy z dnia 7 czerwca 2001 r. o zbiorowym zaopatrzeniu w wode i zbiorowym
odprowadzaniu sciekéw (Dz.U. z 2018 r. poz. 1152) Rada Gminy Mitki uchwala, co nastepuje:

§ 1. Uchwala si¢ Regulamin dostarczania wody i odprowadzania $ciekéw dla obszaru gminy Mitki stanowiacy
zalacznik do niniejszej uchwaly.

§ 2. Traci moc Uchwata nr XXXI1/236/2006 Rady Gminy Mitki z dnia 15 lutego 2006 r. w sprawie
zatwierdzenia “Regulaminu dostarczania wody i odprowadzania sciekéw”. (Dz. Urz. Nr 41 poz. 850 z dnia 27
marca 2006 r.)

§ 3. Wykonanie uchwaty powierza si¢ Wéjtowi Gminy Mikki.

§ 4. Uchwata wchodzi w zycie po uptywie 14 dni od ogloszenia w Dzienniku Urzedowym Wojewddztwa
Warminsko - Mazurskiego.

Przewodniczacy Rady Gminy

¢

Tomasz/Gujda
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Zatacznik do Uchwaty Nr LV.346.2018
Rady Gminy Mitki

z dnia 27 wrzesnia 2018 r.

REGULAMIN DOSTARCZANIA WODY I ODPROWADZANIA SCIEKOW

DLA OBSZARU GMINY MIEKI
Rozdziatl 1.

PRZEPISY OGOLNE

§ 1. Niniejszy Regulamin okresla wzajemne prawa i obowiazki przedsigbiorstw wodociagowo-kanalizacyjnych
dziatajacych na terenie Gminy Mitki oraz odbiorcéw ustug z terenu Gminy Milki z zakresu zbiorowego
zaopatrzenia w wodg i zbiorowego odprowadzania Sciekow.

§ 2. 1. Ilekro¢ w Regulaminie mowa jest o ,,Ustawie” nalezy przez to rozumie¢ ustawg z dnia 7 czerwca 2001
roku o zbiorowym zaopatrzeniu w wodg i zbiorowym odprowadzaniu sciekéw (tekst jednolity: Dz. U. z 2018 r.,
poz. 1152),

2. Uzytym w Regulaminie pojeciom nalezy przypisywaé znaczenie jakie nadaja im akty prawne wyZszego
rzedu, w tym w szczeg6lnosci Ustawa.

Rozdzial 2.

MINIMALNY POZIOM USEUG SWIADCZONYCH PRZEZ PRZEDSIEBIORSTWO WODOCIAGOWO-
KANALIZACYINE W ZAKRESIE DOSTARCZANIA WODY
I ODPROWADZANIA SCIEKOW

§ 3. W zakresie dostarczania wody przedsigbiorstwo wodociagowo-kanalizacyjne jest zobowiazane:

1) dostarczaé odbiorcy ustug wode przeznaczona do spozycia przez ludzi w ilosci co najmniej 0,3 metra
szesciennego na dobe,

2) zapewni¢ ciaglo$¢ dostaw wody, z zastrzezeniem uzasadnionych wyjatkéw okreslonych w niniejszym
Regulaminie,

3) w przypadku dostarczania wody z sieci zapewni¢ dostawe wody pod ci$nieniem niemniejszym niz 0,05 MPa
(0,5 bara) u wylotu na zaworze za wodomierzem gtéwnym,

4) prowadzi¢ regularna wewnetrzna kontrolg jakosci dostarczanej wody.
§ 4. W zakresie odbioru sciekéw przedsigbiorstwo wodociagowo-kanalizacyjne jest zobowiazane:
1) przyjmowa¢ do sieci kanalizacyjnej $cieki od odbiorcy ustug, w ilodci co najmniej 0,3 m3 dobowo,

2) zapewnié¢ ciagly odbiér $ciek6w o stanie i sktadzie zgodnym z aktualnie obowiazujacymi przepisami i
warunkach przylaczenia nieruchomosci;

3) odebra¢ i oczysci¢ wprowadzone do urzadzen kanalizacyjnych Scieki.
Rozdzial 3.

SZCZEGOLOWE WARUNKI I TRYB ZAWIERANIA UMOW Z ODBIORCAMI USELUG

§ 5. 1. Swiadczenie ushig zaopatrzenia w wode i odbioru $ciekéw odbywa si¢ w oparciu o pisemna umowg
zawarta miedzy przedsiebiorstwem wodociggowo—kanalizacyjnym a odbiorca ustug, zgodnie z art. 6 ustawy.

2. Wniosek o zawarcie umowy o zaopatrzenie w wode lub odprowadzanie Sciekow z przedsigbiorstwem
wodociagowo—kanalizacyjnym powinien zawierac:
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1) imig, nazwisko (lub nazwe), numer PESEL lub REGON, numer NIP (o ile wnioskodawca prowadzi dziatalnosé
gospodarcza) oraz adres zamieszkania lub siedziby wnioskodawcy,

2) wskazanie nieruchomoéci, co do ktdrej wnioskodawca chee zawrzeé umowe,

3) o$wiadczenie wnioskodawcy czy nieruchomos¢ jest podiaczona do sieci wodociagowej przedsigbiorstwa
wodociggowo — kanalizacyjnego, czy tez posiada wlasne ujecie wody,

4) oswiadczenie czy nieruchomos$¢ jest podlaczona do sieci kanalizacyjnej przedsigbiorstwa wodociagowo —
kanalizacyjnego, czy tez wprowadza $cieki do zbiornika bezodplywowego lub przydomowej oczyszczalni
sciekow,

5) o$wiadczenie wnioskodawcy na jakie cele bedzie wykorzystywat dostarczang wode,

6) oswiadczenie wnioskodawcy jakiego rodzaju $cieki beda odprowadzane przez wnioskodawce na podstawie
zawartej umowy (przemystowe, bytowe albo komunalne),

§ 6. Przedsigbiorstwo wodociagowo—kanalizacyjne zawiera umowe z osobami korzystajacymi =z lokali
znajdujacych si¢ w budynku wielolokalowym na wniosek wiasciciela lub zarzadcy budynku wielolokalowego lub
budynkéw wielolokalowych, po spelnieniu warunkéw okreslonych w ustawie.

§ 7. Wniosek wlasciciela lub zarzadcy budynku wielolokalowego lub budynkéw wielolokalowych o zawarcie
umowy o doprowadzanie wody lub odprowadzanie $ciekéw z przedsigbiorstwem wodociagowo — kanalizacyjnym
powinien zawiera¢ elementy wskazane w Art 6 ust 51 6 Ustawy , a ponadto wskazanie ilosci lokali w budynku
wielolokalowym oraz wskazanie ilosci 0s6b korzystajacych z poszczegdlnych lokali.

Rozdziat 4.

SPOSOB ROZLICZEN W OPARCIU O CENY I STAWKI OPLAT USTALONE
W TARYFACH

§ 8. 1. Podstawg rozliczenia ilo$ci pobranej wody lub wprowadzonych $ciekéw stanowia: wodomierz gtéwny,
urzadzenie pomiarowe, albo przecigtne normy zuzycia.

2. Stosowanie przez przedsigbiorstwo wodociagowo-kanalizacyjne cen i stawek optat wynikajacych z nowych,
podanych do wiadomosci publicznej taryf, nie wymaga odrgbnego informowania odbiorcéw ustug o ich rodzajach
ani wysokosci.

§ 9. 1. Podstawa obciazenia odbiorcy ustug naleznosciami za ustugi dostarczenia wody i (lub) odprowadzania
sciekow Swiadczone przez przedsigbiorstwo wodociagowo-kanalizacyjne jest faktura, ktorej termin platnosci nie
moze by¢ krétszy niz 14 dni od daty jej wystania lub dostarczenia w inny sposéb.

2. W przypadku budynku wielolokalowego, w ktérym odbiorcami ustug sa réwniez osoby korzystajace z
poszczegblnych lokali, przedsigbiorstwo wodociagowo-kanalizacyjne wystawia odrgbna fakture zarzadcy lub
wlascicielowi takiego budynku oraz odrgbne faktury osobom korzystajacym z lokali.

Rozdzial 5.

WARUNKI PRZYL.ACZANIA DO SIECI

§ 10. 1. Przylaczenie nieruchomosci do sieci wodociagowej lub kanalizacyjnej odbywa si¢ na pisemny wniosek
zlozony przez osobe ubiegajaca si¢ o przylaczenie.

2. Wniosek, o ktérym mowa w ust. 1 powinien zawiera¢, w szczegdlnosci:

1) imig i nazwisko (nazwe) wnioskodawcy, wzglednie sposdb reprezentacji wnioskodawcy wraz z dokumentem
(lub jego kopia) potwierdzajacym jej prawidlowosé, a w razie dzialania wnioskodawcy przez przedstawiciela -
podstawe umocowania, adres do korespondencji,

2) adres nieruchomosci, ktéra ma by¢ przylaczona,

3) rodzaj przylaczenia (wodociagowe, kanalizacyjne),
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4)planowana wielkosé poboru wody, jej przeznaczenie lub planowang ilo$¢ odprowadzanych $ciekow i
okreslenie ich rodzaju, a w przypadku $ciekdw przemystowych — wskazanie przewidywanej ilosci i jakosci
odprowadzanych sciekéw oraz dane o przewidywanym sposobie ich podczyszczania.

3.Do wniosku nalezy dotaczyé (kserokopig) aktualnej mapy sytuacyjno-wysokosciowej, okreslajaca
usytuowanie nieruchomosci wzgledem istniejacych sieci wodociagowej i kanalizacyjnej oraz innych
obiektéw i urzadzen uzbrojenia terenu.

4.Jezeli sa spelnione warunki techniczne umozliwiajace przylaczenie nieruchomosci do sieci,
przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne w terminie 14 dni od otrzymania wniosku wraz z kompletem
zalacznikéw wydaje warunki przylaczenia do sieci. W sprawach skomplikowanych termin wydania
warunkéw moze ulec wydhuzeniu do 30 dni.

5.W razie braku mozliwosci przylaczenia nieruchomosci do sieci, przedsigbiorstwo wodociaggowo-
kanalizacyjne, w terminie 14 dni od otrzymania wniosku, informuje na piSmie o tym fakcie osobg
ubiegajaca si¢ o przytaczenie, wskazujac przyczyny, ktére uniemozliwiaja przylaczenie wydajac informacj¢
techniczna.

6.Wydane warunki przylaczenia nieruchomosci sa wazne 24 miesiace od dnia ich wydania. Warunki
techniczne przylaczenia do sieci powinny, w szczegdlnosci okreslac:

lokalizacje nieruchomosci osoby ubiegajacej sig o przylaczenie,

miejsce i sposdb przytaczenia nieruchomosci do sieci wodociagowej lub kanalizacyjne;j,

zakres dokumentacji technicznej, ktora opracowuje osoba ubiegajaca si¢ o przylaczenie nieruchomosci do
sieci.

Rozdzial 6.

TECHNICZNE WARUNKI OKRESLAJACE MOZLIWOSC DOSTEPU DO USEUG WODOCIAGOWO-
KANALIZACYJNYCH

§ 11. 1. Przedsigbiorstwo wodociagowo-kanalizacyjne ma prawo odméwi¢ przylaczenia odbiorcy ushug do
sieci, jezeli nie posiada technicznych mozliwosci $wiadczenia ustug.

2. Techniczne mozliwosci dostepu do ustug wodociagowo-kanalizacyjnych przedsigbiorstwo wodociagowo-
kanalizacyjne zapewnia poprzez udostepnienie wszystkim zainteresowanym aktualnego wieloletniego planu
rozwoju i modernizacji urzadzefi wodociagowych i urzadzen kanalizacyjnych, z wylaczeniem przypadku, o ktérym
mowa w art. 21 ust. 7 Ustawy.

Rozdzial 7.

SPOSOB DOKONYWANIA ODBIORU,
PRZEZ PRZEDSIEBIORSTWO WODOCIAGOWO-KANALIZACYINE
WYKONANEGO PRZYLACZA

§12. 1. Warunkiem przystapienia do prac zmierzajacych do przylaczenia nieruchomosci do sieci
przedsiebiorstwa wodociagowo-kanalizacyjnego jest pisemne uzgodnienie z przedsigbiorstwem wodociggowo-
kanalizacyjnym dokumentacji technicznej i sposobu prowadzenia tych prac oraz warunkéw i sposobdw
dokonywania przez przedsigbiorstwo wodociagowo-kanalizacyjne kontroli robot.

2. Przedsiebiorstwo wodociagowo-kanalizacyjne wydaje pisemne uzgodnienie, o ktérym mowa w ust. 1
niezwlocznie po zlozenia kompletnej dokumentacji technicznej.

3. Zakres dokumentacji technicznej okreslaja warunki przylaczenia.

4, W ramach prac zwiazanych z odbiorem przylacza, przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne
dokonuje sprawdzenia zgodno$ci wykonanych prac z warunkami technicznymi przylaczenia do sieci oraz z
projektem przylacza.

5. Odbiér czeéciowy robét ulegajacych zasypaniu tzn. robdt zanikajacych nastgpuje w dniu zgloszenia
gotowosci do odbioru
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6. Odbiory czesciowe oraz koncowe przylaczy sa przeprowadzane przy udziale upowaznionych
przedstawicieli stron.

7. Wynik odbioru jest potwierdzany przez strony protokolem odbioru robot,
Rozdzial 8.

SPOSOB POSTEPOWANIA W PRZYPADKU NIEDOTRZYMANIA CIAGLOSCI USLUG I
ODPOWIEDNICH PARAMETROW DOSTARCZANEJ WODY
I WPROWADZANYCH DO SIECI KANALIZACYJNEJ SCIEKOW

§ 13. 1. Przedsigbiorstwo  wodociaggowo-kanalizacyjne ma obowiazek poinformowania odbiorcéw o
planowanych przerwach lub ograniczeniach w dostawie wody, w sposéb zwyczajowo przyjety z wyprzedzeniem co
najmniej 2 dniowym.

2. Przedsigbiorstwo wodociaggowo-kanalizacyjne ma réwniez obowiazek poinformowaé odbiorcéw, w spos6b
Zwyczajowo przyjety, o zaistniatych nieplanowanych przerwach lub ograniczeniach w dostawie wody, o ile
przewidywany czas ich trwania przekracza 12 godzin.

3. W przypadku budynkéw wielolokalowych, przedsigbiorstwo wodociagowo-kanalizacyjne moze o
zdarzeniach wskazanych w ust. 2 poinformowaé wiadciciela lub zarzadce budynku nieruchomosci oraz osoby
korzystajace z lokali, z ktérymi przedsigbiorstwo zawarlo umowy o zaopatrzenie w wode i odprowadzanie
sciekow.

4.W  razie planowanej lub  zaistnialej przerwy w  dostawie = wody  przekraczajacej
12 godzin przedsigbiorstwo wodociagowo-kanalizacyjne ma obowiazek zapewni¢ zastepczy punkt poboru wody i
poinformowa¢ o tym fakcie odbiorcéw ustug, wskazujac lokalizacje zastepczego punktu poboru wody.

5. W przypadku przerwy trwajacej do 12 godzin przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne jest
zobowigzane, w miar¢ swoich mozliwosci technicznych i organizacyjnych, zapewni¢ zastgpczy punkt poboru
wody. O lokalizacji zastgpczego punktu poboru wody przedsigbiorstwo wodociagowo-kanalizacyjne poinformuje
odbiorcow ustug,

6. Przedsi¢biorstwo wodociggowo - kanalizacyjne ma prawo ograniczy¢ lub wstrzymaé $wiadczenie ustug
wylacznie z waznych powodéw, w szczegé6lnosci, jezeli jest to uzasadnione potrzeba ochrony zycia lub zdrowia
ludzkiego, srodowiska naturalnego, potrzebami przeciwpozarowymi, a takze przyczynami technicznymi. Nie
zwalnia to Przedsigbiorstwa z obowiazku zastosowania wszelkich dostepnych mu sposobéw dla ztagodzenia tych
ucigzliwosci dla Odbiorcow.

Rozdziatl 9.

STANDARDY OBSEUGI ODBIORCOW USLUG, A W SZCZEGOLNOSCI SPOSOBY ZALATWIANIA
REKLAMACJI ORAZ WYMIANY INFORMACIJI DOTYCZACYCH W SZCZEGOLNOSCI ZAKLOCEN

W DOSTAWIE WODY I ODPROWADZANIU SCIEKOW

§ 14. Przedsigbiorstwo wodociagowo-kanalizacyjne jest zobowigzane do udzielania odbiorcom ustug wszelkich
istotnych informacji w szczeg6lnosci dotyczacych:
1) prawidlowego sposobu wykonywania przez odbiorcg ustug umowy o zaopatrzenie w wodg lub odprowadzanie
$ciekéw,
2) wystepujacych zaktécenh w dostawach wody lub w odprowadzaniu sciekéw, w tym o planowanych przerwach
w $wiadczeniu ushug,
3) wystgpujacych awariach urzadzen wodociagowych i urzadzen kanalizacyjnych.

§ 15. 1. Kazdy odbiorca ustug ma prawo zglaszania reklamacji dotyczacych sposobu wykonywania przez
przedsigbiorstwo wodociagowo-kanalizacyjne umowy, w szczegdlnosei ilosci i jakosci $wiadczonych ustug oraz
wysokosci naliczonych oplat za te ustugi.

2. Reklamacja jest zglaszana w formie pisemnej, po powzieciu informacji o wystapieniu zdarzenia
stanowigcego podstawe zlozenia reklamacji.
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3. Przedsiebiorstwo wodociagowo-kanalizacyjne jest zobowiazane rozpatrzy¢ reklamacjg bez zbgdnej zwioki,
w terminie nie dtuzszym jednak niz 14 dni od dnia zlozenia reklamacji w siedzibie przedsigbiorstwa wodociagowo-
kanalizacyjnego lub jej dorgczenia przedsiebiorstwu wodociagowo-kanalizacyjnemu w inny spos6b.

§16. W siedzibie przedsigbiorstwa wodociagowo-kanalizacyjnego winny by¢ udostgpnione wszystkim
zainteresowanym:

1) aktualnie obowiazujace na terenie Gminy Mitki taryfy,

2) tekst jednolity ,,Regulaminu dostarczania wody i odprowadzania $ciekéw, obowiazujacy na terenie Gminy
Mitki,

3) wyniki ostatnio przeprowadzonych analiz jakosci wody,

4) aktualny wieloletni plan rozwoju i modernizacji urzadzen wodociagowych i urzadzen kanalizacyjnych, z
wylaczeniem przypadku, o ktérym mowa w art. 21 ust. 7 Ustawy.

Rozdzial 10.

WARUNKI DOSTARCZANIA WODY NA CELE PRZECIWPOZAROWE

§17.1. Woda do celéw przeciwpozarowych moze by¢ udostgpniana z urzadzen wodociagowych
przedsigbiorstwa wodociagowo-kanalizacyjnego, a w szczegblnosci z hydrantéw zainstalowanych na sieci
wodociagowej.

2. Uprawnionymi do poboru wody na cele przeciwpozarowe z sieci bedacej w posiadaniu przedsigbiorstwa
wodociagowo-kanalizacyjnego sa jednostki strazy pozarnej.

3. Zapewnienie dostawy wody na cele przeciwpozarowe nastepuje na podstawie umowy zawieranej miedzy
gmina, przedsigbiorstwem i jednostka strazy pozarnej.

4. 11o$¢ wody pobieranej na cele przeciwpozarowe wraz z okresleniem punktéw jej poboru jest ustalana na
podstawie pisemnych informacji sktadanych przez jednostki strazy pozarnej po kazdorazowym pobraniu wody z
sieci.

5. Rozliczenia pomiedzy przedsigbiorstwem wodociagowo-kanalizacyjnym a Gming Milki za pobrana wodg
na cele przeciwpozarowe dokonywane s raz w miesigcu.
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